SERVICE PER
OMMERCIO ITALIANE

Prot. 20982_ST 89766 Torino, 13/09/2019

Oggetto: Gara europea per I'affidamento del servizio di somministrazione di lavoro a tempo
determinato, ai sensi dell'art. 20 del D.Lgs. 276/2003 e s.m.i., framite contratto con un
unico operatore per tutto il territorio nazionale.

CIG 79483799D7

Verbale n. 3 busta virtuale “B - documentazione tecnica”

L’anno duemiladiciannove, il giorno tredici settembre, in Torino, alle ore 15.00, in seduta riservata,
presso la sede operativa di TecnoServiceCamere S.C.p.A. (di seguito denominata
“TecnoServiceCamere"), sita in Via Perugia, 62 — 10152 Torino, si € riunita la commissione di gara,

nominata con Determina Prot. 20982_ST_88039 del 05 agosto 2019 e cosi composta:

— Luca Camaggio, presidente;
— Elena Alesso, commissario;

—  Gabriele Ferrari, commissario;

per I'espletamento delle operazioni di gara, secondo quanto previsto dal bando e dal paragrafo 21

del disciplinare di gara.

— Richiamate integralmente le premesse di cui al verbale protf. 20982_ST_88132 del 07/08/2019,
redatto dal seggio di gara composto da:
Francesco De Ruvo, Responsabile del procedimento;
Laura Coli, testimone;

Daniela Russo, testimone;

e relativo all'apertura delle buste amministrative pervenute dai concorrenti:
E-Work S.p.A., con sede legale in via Cola Montano, 32 — 20159 Milano, P.IVA 13063380151;
Gi-Group S.p.A., con sede in piazza IV Novembre, 5 - 20124 Milano, P.IVA 11629770154;

@

Synergie ltalia Agenzia per il lavoro S.p.A., con sede legale in via Pisa, 29 — 10152 Torino,

P.IVA 07704310015;

4. Job ltalia S.p.A. Agenzia per il lavoro, con sede legale in via Benedetti, 4 - 37045 Legnago
(VR), P.IVA 03714920232;

5. Randstad Italia S.p.A., con sede legale in Via Roberto Lepetit, 8/10 — 20124 Milano, P.IV,

12730090151

ecnaserviceuamere o.L.p.A,
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6. During S.p.A., con sede legale in via Cavalli, 42 — 10138 Torino, P.IVA 13434210152:
- vista I'ammissione alle successive fasi di gara disposta per tutti i concorrenti, come da verbale
menzionato;
- Richiamato integralmente il verbale n. 1 di apertura della busta "'B- documentazione tecnica”,
prot. 20982_ST_89764 del 07/08/2019, redatto dalla commissione di gara, composta da:
Luca Camaggio, responsabile amministrativo TecnoServiceCamere, con funzioni di
presidente;
Elena Alesso — ufficio gare e appalti TecnoServiceCamere, con funzioni di commissario;
Gabriele Ferrari, ufficio personale TecnoServiceCamere, con funzioni di commissario;
- Richiamato integralmente il verbale n. 2 di apertura della busta “B- offerta tecnica", prot.
20982_ST_89765 del 05/09/2019, redatto dalla commissione di gara, e riguardante la valutazione
dei criteri tecnici A.1-A.2 e B;

Tutto cio richiamato e premesso

la commissione giudicatrice procede a visionare la documentazione tecnica contenuta nella busta
virtuale “B - offerta fecnica” trasmessa da ciascun concorrente ammesso a tale fase di gara.

Sulla scorta della tabella di cui al paragrafo 19 del disciplinare di gara recante gli elementi di
valutazione, la Commissione avvia, in forma collegiale, I'esame analitico e comparato della
documentazione tecnica al fine di procedere, per singolo criterio di valutazione ed in modo
individuale per ciascun commissario, alla valutazione dei criteri di natura qualitativa mediante il
confronto a coppie.

La Commissione giudicatrice, con riferimento al criterio C) - “"Qualifica ed esperienza del personale
di durata non inferiore ad almeno due anni, acquista nell'ambito della ricerca, selezione e gestione
del personale, della ricollocazione professionale, dei servizi per I'impiego" ed al criterio D - "“Servizi
aggiuntivi concernenti I'attivitd oggetto di appalto discrezionalmente proposti dal concorrente”
procede all'esame andlitico di ciascuna delle sei offerte tecniche, per la parte dedicata a tale
criterio, al fine di comparare le sei offerte sul medesimo e specifico argomento.

Al termine dell'analisi collegiale delle offerte predisposte dai concorrenti, relativamente al criterio C)
ed al criterio D) ciascun commissario procede individualmente al confronto a coppie tra le offerte.
Ciascun componente della Commissione procede, pertanto, all'utilizzo del modello recante la
matrice appositamente predisposta per il confronto a coppie, verificando preliminarmente che
detto modello contenga una numerazione progressiva (allegati da 10 a 15 al presente verbale),
riporti I'individuazione del compilatore (ossia Presidente: Luca Camaggio commissario “1": Elena
Alesso; commissario 2" Gabriele Ferrari) e presenti uno schema matriciale in cui i concorrenti siano

individuati con le seguenti lettere alfabetiche, secondo I'ordine di arrivo dei plichi alla stazion
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appaltante, ossia:

"A" corrispondente al concorrente E-Work S.p.A.

“B" corrispondente al concorrente Gi-Group S.p.A.

“C" corrispondente al concorrente Synergie Italia Agenzia per il lavoro S.p.A.
“D" corrispondente al concorrente Job Italia S.p.A. Agenzia per il lavoro

"E" corrispondente al concorrente Randstad Ifalia S.p.A.

"F" corrispondente al concorrente During S.p.A.

| commissari inseriscono la preferenza ed il corrispondente grado di preferenza attribuito, da 2 a 6,
ovvero la paritd, corrispondente al valore 1.

Ultimata la compilazione relativa ai criteri C) e D), il presidente raccoglie i modelli con le valutazioni
espresse da ciascun componente della commissione giudicatrice tframite il confronto a coppie per
custodirli e poi allegarli al presente verbale a chiusura della seduta in corso (allegati da 10 a 15).

| commissari procedono alla valutazione del criterio E — "Possesso certificazione OSHAS 18001,
I'unico di natura quantitativa, consistente nella constatazione della presenza del requisito indicato
e nella conseguente attribuzione del valore uno, in caso di presenza, o del valore zero, in caso di
assenza (allegato 16).

Con I'ultimazione della valutazione delle offerte tecniche la commissione giudicatrice procede, per
ciascuno dei criteri, al calcolo delle somme dei valori atiribuiti da parte di tutti i commissari.

Tali somme provvisorie vengono trasformate in coefficienti definitivi variabili tra zero e uno,
assegnando uno alla somma maggiore e proporzionando a fale somma massima le somme
provvisorie prima calcolate. Con riferimento a ciascun criterio, valutato nella presente seduta, viene
predisposto I'allegato numero 17 che il presidente raccoglie per custodirlo e poi allegarlo al presente
verbale a chiusura della seduta in corso.

Sulla scorta dei coefficienti determinati come precedentemente descritto, la commissione
giudicatrice procede a compilare la schede di valutazione delle offerte, inserendo i coefficienti
rispettivamente assegnati per ciascun criterio. Tale coefficiente, moltiplicato per il peso dato al
rispettivo criterio nel disciplinare, determina, per ciascun criterio, il punteggio riportato da ogni
concorrente; la somma dei punteggi dei criteri genera il punteggio riportato da ciascun concorrente
relativamente all' offerta tecnica (allegato 18).

Terminata la valutazione delle offerte tecniche in seduta riservata, la Commissione chiude la seduta
e rinvia al giorno 19 settembre 2019 alle ore 11:00 per I'apertura, in seduta pubblica, della busta
virtuale “C - offerta economica", dandone apposita comunicazione ai concorrenti.

Alle ore 18.00, terminata la valutazione delle offerte tecniche, il presidente dichiara chiusa la seduta.
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Letto, approvato e sottoscritto.

La Commissione giudicatrice /% %@/
- Luca Camaggio 7/©

— Elena Alesso H/QL\«Q;.

— Gabriele Ferrari

Allegati:

- dllegato 10, Confronto a coppie, Criterio C, Presidente

- dallegato 11, Confronto a coppie, Criterio C, Commissario 1

- dallegato 12, Confronto a coppie, Criterio C, Commissario 2

- dallegato 13, Confronto a coppie, Criterio D, Presidente

- allegato 14, Confronto a coppie, Criterio D, Commissario 1

- allegato 15, Confronto a coppie, Criterio D, Commissario 2

- dllegato 16, Determinazione dei coefficienti Criterio E

- dallegato 17, Somme di punteggi e determinazione del coefficienti

- dllegato 18, Valutazione offerte tecniche
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alleg. 10

CONFRONTO A COPPIE

CAMAGGIO
Qualifica ed esperienza del personale di durata non inferiore
I ad almeno due anni, acquisita nell’ambito della ricerca,
Criterio C . ; . :
selezione e gestione del personale, della ricollocazione
professionale, dei servizi per I'impiego.
B C D E F
AB AC A AE A
A
1 1 2 1 2
BC B BE B
B
1 2 1 2
CD CE CF
C
1 1 1
DE DF
D
1 1
EF
E
1
F

preferenza massima
preferenza grande
preferenza media
preferenza piccola
preferenza minima =

|
= NWhOoOOo

parita =




alleg. 11

CONFRONTO A COPPIE

ALESSO

Criterio C

Qualifica ed esperienza del personale di durata non inferiore
ad almeno due anni, acquisita nell’ambito della ricerca,
selezione e gestione del personale, della ricollocazione
professionale, dei servizi per I'impiego.

preferenza massima
preferenza grande
preferenza media
preferenza piccola =
preferenza minima

parita

B C D E F
A A E A
2 2 3 2 2
BC B E B
B
1 2 2 2
C CE CF
C
2 1 1
DE DF
D
1 1
E
E
2
F

=~ N W h OO




alleg. 12

CONFRONTO A COPPIE

FERRARI

Qualifica ed esperienza del personale di durata non inferiore
ad almeno due anni, acquisita nell’ambito della ricerca,
selezione e gestione del personale, della ricollocazione
professionale, dei servizi per I'impiego.

Criterio C

B C D E F
B C E A
A
2 2 2 2 2
B BD BE BF
B
2 1 1 1
C CE
C
2 1 2
E DF
D
2 1
E
E
2
F

preferenza massima
preferenza grande
preferenza media
preferenza piccola

preferenza minima

= NW s OO

parita =




alleg. 13

CONFRONTO A COPPIE
CAMAGGIO
o Servizi aggiuntivi concernenti I’attivita oggetto di appalto
Criterio D . : .
discrezionalmente proposti dal concorrente.

B Cc D E F
A AC A A A
A
2 1 2 2 2
Cc B BE B
B
2 2 1 2
Cc CE C
C
2 1 2
E D
D
2 2
E
E
2
F

preferenza massima
preferenza grande
preferenza media
preferenza piccola

preferenza minima

=~ NWh~OTLO

parita =




alleg. 14

CONFRONTO A COPPIE
ALESSO
. Servizi aggiuntivi concernenti I'attivita oggetto di appalto
Criterio D ; ; ;
discrezionalmente proposti dal concorrente.

B Cc D E F
A AC A A A
A

2 1 2 2 2
B B B

B E B

2 2 1 2

c C E C

2 2 2

) E D

2 2

- E

2

F

preferenza massima =
preferenza grande =
preferenza media

preferenza piccola

preferenza minima =

_~ NW kOO

parita =




alleg. 15

CONFRONTO A COPPIE
FERRARI
_ Servizi aggiuntivi concernenti I'attivita oggetto di appalto
Criterio D ; : .
discrezionalmente proposti dal concorrente.

B C D E F
AD AE A
A
2 2 1 1 3
BC B B B
B
1 3 2 3
C CE Cc
Cc
2 1 2
E DF
D
2 1
E
E
2
F

preferenza massima
preferenza grande
preferenza media
preferenza piccola

preferenza minima

= N W s OO

parita =




alleg. 16

criterio E

Possesso certificazione OSHAS
18001 (e agg.)

offerta

possesso/non
POSSESSO

coefficiente

Si

1,00

Si

1,00

Si

1,00

Si

1,00

Si

1,00

M| m|O|0O || >

no

0,00




alleg. 17

CONFRONTO A COPPIE
somme dei punteggi attribuiti dai commissari
e determinazione del coefficiente "V"

(Tali somme provvisorie vengono poi trasformate in coefficienti definitivi
"V", riportando ad 1 la somma pil alta e proporzionando a tale somma le
somme provvisorie prima calcolate)

Soluzioni da adottare al fine di garantire la continuita del servizio
criterio A1

richiesto.

OFFERTA CAMAGGIO | ALESSO FERRARI TOTALE COEFF."V"

A = 7 6 8 21 = 0,538

B = 15 11 13 39 = 1,000

Cc = 5 6 7 18 = 0,462

D = 2 2 1 5 = 0,128

E = 7 7 7 21 = 0,538

F = 0 1 1 2 = 0,051

o A 2 Tempi di sostituzione del personale e tempi di risposta per le

criterio M. emergenze (sostituzioni improvvise)

OFFERTA CAMAGGIO | ALESSO FERRARI TOTALE COEFF. "V*

A = 9 11 9 29 = 0,674

B = 3 3 3 9 = 0,209

o] = 13 15 15 43 = 1,000

D = 1 1 1 3 = 0,070

E = 11 10 12 33 = 0.767

F = 2 2 2 6 = 0,140
o B Criteri e metodologie impiegate per la selezione e il reclutamento

criterio del personale.

OFFERTA CAMAGGIO ALESSO FERRARI TOTALE COEFF."V"

A = 9 9 7 25 = 0,962

B = 8 5 6 19 = 0,731

C = 6 7 6 19 = 0,731

D = 2 2 1 5 = 0,192

E = 8 9 9 26 = 1,000

F = 0 0 1 1 =] 0,038

Qualifica ed esperienza del personale di durata non inferiore ad
almeno due anni, acquisita nell’ambito della ricerca, selezione e
criterio C gestione del personale, della ricollocazione professionale, dei
servizi per I'impiego.

OFFERTA CAMAGGIO ALESSO FERRARI TOTALE COEFF. "V"
A = 7 ki 4 18 = 0,857
B = 7 7 7 21 = 1,000
C = 5 5 7 17 = 0,810
D = 3 2 2 7 = 0,333
E = 5 8 8 21 = 1,000
F = 3 2 2 7 = 0,333

o D Servizi aggiuntivi concernenti I’attivita oggetto di appalto

criterio discrezionalmente proposti dal concorrente.

OFFERTA CAMAGGIO ALESSO FERRARI TOTALE COEFF. "V*
A = 9 9 7 25 = 1,000
B = 5 7 9 21 = 0,840
C = 8 5 8 21 = 0,840
D = 2 2 2 6 = 0,240
E = 6 7 6 19 = 0,760
F = 0 0 1 1 = 0,040




alleg. 18

E' effettuata con la seguente formula:

VALUTAZIONE OFFERTE TECNICHE

C(x)=sl=1®’|[wi - V(X)I] C(x) = indice di valulazione dell'offerla X
S1®n = sommaloria
i=1®n = numero dei requisiti
Wi = punleggio alfribuilo al requisito (i)
i = requisito
v ccemcieni2 gella presiazione aeil olteria A rspeio cirequisiio (1) /ornabiie ira'J ea
(X) =1
Valore
L punleggio max fotale o - — coelficiente indice di valulazione 4 fotale
i )
it aliribuito punleggio deseizone eoefficianto:dsl crlefio nele (variabile {ra O defolferla pintegcie punleggio | dercrizene
i)
< . edll | —
w W criterio A.1 = 20 V criterio A.1 = P 0,538 C criferio A.1 = 10,760 w C'.ME(.‘O Al xV
= R Rt a AN eyt S crilerio A.1)
w W criterio A.2 = 10 < V criterio A2 = g = 0,674 C criterio A.2 =i 6,740 W crlefloA2c¥ <
o S s S crilerio A.2) O
% W criterio B = 15 Q V criferio B = < = 0962 Ccriterio B = 14,430 ! &y C'.‘:e'.lo : XY g
3 % i 5 i i crilerio B) 55,501 =
£ t e A Z
= W criterio C - = —_ = = =i i . i (W crilerio Cx vV =3
3 5 1({ o g V criterio C g 1= 0,857 C criterio C ; 8:571 bkt &
o . 6 . 3 o (W criterio Dx V 5
W criterio D = = =i =
10 V criterio D 1,000 C criterio D + 10,000 Giilerio D)
W criterio E = 5 V criterio E = on/off = 1.000 C criterio E = 5000 IWetlen 'y
crilerio E) |
Voot
. punleggio max foldle . ) . coefficiente indice di valulazione i totale o
- criterio altribuito punleggio deicidone coslficiente del crlerlo nole (variabile Ira 0 delrofferta punlegglo punfeggio | dercrizone
N _ ed i
pz- W criterio A.1 = 20 V criterio A1 = 2 = 1,000 C criterio A.1 = 20000 W z::f:;z: :]X e
i) Q e
W (wcriterio A2 = 10 5 V criterio A.2 = 5 = 0209 Cciiterio A2 = 2090 | WerlleroA2xy 5
[4 o} ] a criferio A.2) Q
& |weiteron = 15 g V ciiterio B = = = 0731 Cciiterio B = 0ol (Weilenabxy g
o < 70 = g ool — 56,455 Z
2 |waiteroc = 10 £ V ciiterio C = £ = 1,000 C criterio =| 10000 | MeEe E
5 ey & 5 i eri &
O  |Wcriterio D = 10 o V criterio D = 3 = 0840 C criterio D = 8400 o fyr:(':rr:: glxv &
W criterio E = 5 V criterio E = on/off = 1,000 Ccriterio E = 5000 i :::r’iltlgerr;: Elx Y
Valore
o punteggio max lolale - - e coefficiente indice di valulazione i lotdle g
o crilerio allibuito purlegaio descrizione coefficiente del crilerio nole (variabile a0 dellolferia punleggio Bl S descrizione
ed )
w P $ii i i ! ) iterio A. X
; W criterio A.1 = 20 V criterio A.1 = 2 = 0462 C criferio A.1 =} 9.240 W :::::::::g : ‘Iix v
= 2 Frabenisrd, ilefio A,
w W i - P — = 9 _— = (W crilerio A2x V <
o criterio A.2 > 10 g V criterio A.2 g 1= 1,000 C criterio A2 erilatio AL B}
& |werterios = [ 2 2 V ciiterio 8 = 2 = 073l Cciiterio = 10965 criedich g
z 5 * o =
(%) o < £ T e 51,705
2 |weriteroc = B0 5 V criferio € = < = 0810 Cciferio C glop | Menetocxy £
z & 3 il teri £
O  |Wcriterio D = 10 fs) V ciiterio D = 3 = 0840 C ciiterio D 8,400 " S::::r,lz glx ’ 5
W criterio E o 5 V criferio £ = onvoff = 1,000 Ccilferio E = 5000 | (WcrleroExy
criterin Fi
Voot
o punteggio max fotale - - o coeliiciente indice di valulazone . lotale .
a ciitefio s punteosio descrizione coefficiente del criterio nofe e o ® o punleggio G descrizione
sdn
w e S = G 5 iteri
£ [Weiisto A1 =| 120 V criterio A.] = 2 0.128 Coriterio A1 =| 2560 | Mo
a > <
w iteri = < teri = 8 P = (W criterio A2 x V <
o W criterio A.2 10 b V criterio A.2 g 1= 0:01;) C criterio A2 03({0 Pl B
OO: W criterlo B = 15 5 Q V criterio B = £ =} 0192 C criterio B 2880 @ ™ 2:.::::;2 ;x v 2
. s |~ et =
o L < = T e 16,870
2 |WcriteioC = 10 4 V criterio C = § = 0333 Cciiterio C = 3330 v zr’iylt::i‘g va ! £
o s Pt & 8 e llerio & &
(8] W criterio D = 10 5 V criterio D = 3 = 0240 C criterio D = 2400 | il g:::::g glx ! S
W ciiterio € = 50 V criterio E = onfoff = 1,000 Ciiterio E = 5000 | MWemeroExV
Voot
o punfeggio max tolale e . - coeliiciente indice di valulazone . tolale -
w edteio attiibuilo punleggio |  derciHone coslficiente delciteio nole (variabile Ira 0 deliafferta purlegglo punleggia | deiciHone
ed i
w — — . v — et =
E W criterio A.1 = 20 V criterio A.1 = 2 = 0538 C criterio A1 = 10760 W z::f:s :: ,x v
g | Tl RO eric A.
g W criterio A.2 = 10 5 V criterio A2 = E = 0767 C criferio A2 = 7.670 " :;::;:::;2221)( ! 5
% W criterio B = 15 7 g V criterio B = % = 1,000 C criterio B = 15000 w :::’r::fr:g :‘x v 5 Q
o 5 8 - : el 56,030 2
Z |Werterioc = 10 £ V criterio C = 5 C criterio C = 10000 i " 2:\'::!’:‘0) gl‘ M z
! : st &
8 W criteri - s o - ; £ 5 — (W criterio Dx V/ =
criterio D = 10 o] V criterio D = ° C criterio D = 7.600 crilerio DI o]
W criferio £ = 5 V ciiterio E = onfof = 1000 Ciiterio E = et Exv |
valore
o punteggio max fotale - o : coefficiente indice di valulazone . totale i
w crilerio attribuito [ descrizione caeffliciente del crilerio nole (variabile ra 0 deffolferia punteggio unleggd descrizione
ed )
w _ — —
E W criterio A.1 = 20 V criterio A.1 = 2 =i 0051 C criterio A.1 = 1020 " :::r’i\::r'i": :.\le !
- a teri
W |wciterio A2 =i 0 5 V criterio A2 = 3 = 0140 C criterio A2 = 1395 | WeleoAzxv s
e = o : 1 21 b1
= — Ty >4
lé W criterio B = 15 % 3] V criferio B = g = 0,038 C criterio B =; 0,570 w :::r"\lt‘:r’}’: ;x v g
8 : =2 = § ot iteri 8,715 e
Z |weiterioc = 10 £ v eilterio © = e = 0333 Cciiterio © = /3330 Wellelooxv £
o ot SN Y] W 9 4 =t el Wc”‘f“'c (E:)’ 7 ]
—_ & o R i =
O |weriterioD = 10 5 V ciiferio D = 3 = 0040 Criterio D =l om0 | Mo ©
W criterio E = 5 V criterio E = on/off ={ 0,000 C criterio E = 0,000 w ::::S’:: E;x v




